1. Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме включает:

1.1 Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов и помещений жилых домов:

а) устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации;

б) устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водоснабжения;
в) устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств в помещениях общественного пользования, смена и ремонт штепсельных розеток и выключателей, мелкий ремонт электропроводки и др.;
г) прочистка канализационного стояка;

д) проверка исправности канализационных вытяжек;

е) проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах.
1.2.  Работы, выполняемые при подготовке жилых зданий к эксплуатации в весенне-летний период:
а) укрепление водосточных труб и воронок;

б) консервация системы центрального отопления;

в) ремонт просевших отмосток.
1.3. Работы, выполняемые при подготовке жилых зданий к эксплуатации  в осенне-зимний период:
а) замена разбитых стекол на лестничных клетках и подъездных дверей;

б) утепление теплопроводов в чердачных и подвальных помещениях;

в) проверка исправности слуховых окон и жалюзи;

г) ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления;

д) утепление и прочистка дымовентиляционных каналов;

е) проверка состояния продухов в цоколях зданий;

ж) ремонт и укрепление входных дверей в подъездах.

1.4. Работы, выполняемые при проведении частичных осмотров:

а) промазка суриковой замазкой или другой мастикой гребней и свищей в местах протечек кровли;
б) уплотнение сгонов;

в) прочистка внутренней канализации;

г) укрепление расшатавшихся сантехприборов в местах их присоединения к трубопроводу;

д) набивка сальников в вентилях, кранах, задвижках;

е) укрепление трубопроводов;

ж) проверка канализационных вытяжек;

з) мелкий ремонт изоляции;

и) устранение мелких неисправностей электропроводки.
1.5. Прочие работы:

а) регулировка и наладка систем центрального отопления;

б) то же вентиляция;

в) промывка и опрессовка системы центрального отопления;

г) озеленение территории, уход за зелеными насаждениями, спиливание сухих деревьев;

д) удаление с крыш сосулек и наледей;

е) очистка кровли от мусора, грязи и листьев;

ж) уборка и очистка придомовой территории;
з) удаление мусора из подвала здания и возле дома и его вывоза;

и) оплата за освещение подъездов, подвалов и придомовой территории.
2.  Перечень услуг и работ  связанных с текущим ремонтом общего имущества в многоквартирном доме:
2.1. Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.
2.2. Гермитизация стыков, заделка и восстановление архитектурных элементов: смена участков обшивки деревянных стен, ремонт и окраска фасадов до 30-ти % площади.
2.3. Частичная смена отдельных элементов перекрытия: заделка швов и трещин, укрепление и окраска.

2.4. Усиление элементов крыши деревянной стропильной системы, антисептирование и антиперирование; устранение неисправностей стальных, асбестоцементных и других кровель, замена водосточных труб; ремонт гидроизоляции, утепления и вентиляции.
2.5. Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) оконных и дверных заполнений на лестничных клетках, в подъездах.

2.6. Восстановление или замена отдельных участков и элементов лестниц, балконов, крылец (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, над балконами верхних этажей.
2.7. Восстановление внутренней отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах .
2.8. Установка, замена и восстановление работоспособности элементов внутренних систем центрального отопления общего пользования.

2.9. Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем водопроводов и канализации, горячего водоснабжения общего пользования, включая насосные установки в жилых зданиях.

2.10. Установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения здания за исключением внутриквартирных устройств и приборов. 
2.11. Замена и восстановление работоспособности внутридомовой системы вентиляции.

2.12. Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек, отмосток ограждений и оборудования спортивных, хозяйственных площадок и площадок для отдыха.

2.13. Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт в соответствии с утвержденным графиком и учетом периодичности.

2.14.  Круглосуточное функционирование аварийно-диспетчерской службы.

 Перечень работ и услуг, указанных может быть изменен   в соответствии с изменениями действующего законодательства.

 3. Перечень услуг (работ) по управлению многоквартирным домом:

а) заключение договоров на выполнение работ по содержанию и ремонту многоквартирного дома с подрядными организациями;

б) заключение договоров с ресурсоснабжающими организациями;

в) начисление и сбор платы за содержание и ремонт общего жилого имущества дома и за коммунальные услуги, перечисление собранных средств подрядным и ресурсоснабжающим организациям;  

г) работа по взысканию задолженности по оплате за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги;

д) осуществление контроля за качеством работ по  содержанию и ремонту общего жилого имущества дома и коммунальных услуг;

е) сбор и обработка данных индивидуальных, коллективных и общедомовых приборов учета;

ж) осуществление функций, связанных с регистрационным учетом граждан; 
з) выдача справок обратившимся за ними гражданам о месте проживания, составе семьи,   выписки из финансового лицевого счета и других справок, связанных с пользованием гражданами жилыми помещениями;

и) прием граждан;

к) хранение и ведение технической документации по многоквартирному дому;

л) подготовка предложений о проведении капитального ремонта;

м) подготовка отчетов об оказанных услугах, выполненных работах, их представление на Общее собрание собственников;

н) решение вопросов пользования Общим имуществом.

о) организация вывоза  твердых бытовых отходов, образующихся в результате жизнедеятельности населения (приготовление пищи, упаковка товаров, уборка, текущий ремонт квартир и др.).

